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Containerterminalen i Kopenhamn
erbjuder ny app-l6sning

CMP tar dnnu ett steq i arbetet med att effektivisera sina processer vid
containerterminalen i Kbpenhamn och erbjuder nu en Mobile Self Service for
dkerierna. Detta sker i samarbete med PIC IT, som redan idag dr vdr leverantér av
terminalhanteringssystemet Terminal Operations Systemet (TOS) PIC.

CMP vill med implementeringen av den nya app-lésningen bidra till att gora
godsflodet till och fran terminalen enkelt och attraktivt. Med app-ldsningen



skapar vi en battre mojlighet for informationsdelning som gagnar vara kunder
och samarbetspartners.

- CMP arbetar standigt med att utveckla system och processer som ger
mervarde for hela logistikkedjan. Den 6kade informationsdelningen tror vi
ska kunna bidra till ett annu battre in- och utflode av containrar vid
containerterminalen i Kopenhamn, till nytta for bade kunder,
samarbetspartners, lokalsamhallet och hela Sjallandsregionen, sager Jacob
Fogh, terminal manager pa Copenhagen Malmo Port.

Som ett komplement till vara befintliga sjalvbetjaningsstationer (Self Service
Kiosker) blir det nu mojligt att anvanda en mobilapp. Appen anvands for
bestallning av in- och utleveranser av containrar vid terminalen. Chaufférerna
kan darmed redan innan de kommer till hamnen kontrollera sin bokning och
gora sin bestallning av saval in- som utleveranser.

- Vi pa CMP ar mycket nojda over att kunna erbjuda denna nya mobilapp for
akerierna. Vi tror att detta kan bidra till att forenkla och underlatta
processerna for anvandarna av containerterminalen i Kdpenhamn. For den
enskilda chaufforen forenklar det serviceprocessen vid terminalen och
sakerstaller ett annu battre flode. Dessutom kan dkerierna uppmarksammas
pa bokningsfel tidigare i processen, och darmed ratta till felen innan de
kommer till hamnen, avslutar Jacob Fogh.

Appen fungerar till en borjan pa samma satt som de befintliga
sjalvbetjaningsstationerna, men nu i mobilen i stallet.

Appen ar ett erbjudande till akerierna. De kan dock fortfarande valja att
anvanda den befintliga sjalvbetjaningsstationen pa terminalomradet.
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